Stefano Dossi

La ventiduesima edizione del Bilancio Sociale del
Celivo 2023 e stata approvata il 27 maggio dall’Assemblea
dei Soci.

Il bilancio sociale € uno strumento di rendicontazione det-
tagliata delle attivita compiute dallo staff del Celivo dal 1°
gennaio al 31 dicembre a favore della promozione del
volontariato nella propria area di competenza. Il documento
é redatto grazie alla registrazione quotidiana e puntuale di
tutte le “erogazioni” (servizi resi) gratuite, effettuate quo-
tidianamente dal Centro di Servizio. Nel 2023 le erogazioni
hanno sfiorato il numero record di 23.500, a favore di 990
Enti di Terzo Settore, 23 enti pubblici e 246 enti privati.

| servizi gratuiti offerti dal Centro possono essere ricondotti
a sei macrocategorie: promozione, orientamento e anima-
zione territoriale; formazione; consulenza, assistenza e
accompagnamento per gli ETS; informazione e comunica-
zione; supporto logistico; ricerca e documentazione.
«Anche I'annualita 2023, come la precedente, & stata carat-
terizzata da un forte impegno consulenziale e formativo
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per supportare i volontari che manifestano grandi difficolta
nel rapportarsi con i nuovi adempimenti generati dalla Rifor-
ma [...] - cita I'introduzione a firma del nuovo presidente
Stefano Dossi e della direttrice Simona Tartarini -. Abbiamo
lavorato moltissimo sulle competenze dei volontari, sul loro
accompagnamento e sull’accrescimento delle risorse uma-
ne negli ETS. Molti sforzi sono stati fatti nel campo della
promozione del volontariato, con un’intensa attivita nelle
scuole superiori e con I'Universita di Genova, per sensibiliz-
zare i giovani e favorire il ricambio generazionale».

A livello territoriale, Celivo opera nella citta metropolitana
di Genova, dove al 31 dicembre 2023 erano presenti 1.638
ETS.

I 2023 ha segnato il venticinquesimo anno di eta del Cen-
tro di Servizio. E stato caratterizzato da un alto interesse
all’'orientamento al volontariato, in particolare da parte dei
giovani. Molto elevato anche il numero di partecipanti ai
corsi, sia in presenza sia in webinar, nonché le consulenze
per gli ETS.
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CELIVO eraioony CORENvA A ANNI

PREMIO PER ESPERIENZE INNOVATIVE DI PARTNERSHIP
SOCIALI TRA IMPRESE E ORGANIZZAZIONI DI VOLONTARIATO
E/O ENTIDEL TERZO SETTORE (ETS)

ANNO 2024

Celivo - Centro di servizio per il volontariato ODV della citta metropolitana di Genova e Confindustria Genova hanno
sottoscritto, il 30 ottobre 2003, un protocollo d’intesa per favorire lo sviluppo di partnership territoriali tra imprese e mondo
del volontariato/ terzo settore. Lo hanno rinnovato a marzo 2010 per consolidare ed implementare la loro collaborazione sui
temi della responsabilita sociale, della solidarieta, dello sviluppo delle reti.

Nel 2024, per il ventesimo anno consecutivo, Confindustria Genova e Celivo bandiscono, il Premio per esperienze innovative
di partnership sociali tra imprese e organizzazioni di volontariato e/o Enti del Terzo Settore (ETS) - per dare un
riconoscimento alle iniziative di collaborazione sul territorio della citta metropolitana di Genova tra il mondo profit dell'impresa
e il mondo non profit del Volontariato e del Terzo Settore, realizzate o comunque gia avviate nel corso del 2024, entro la data
di scadenza del Premio.

E ammessa esclusivamente la partecipazione di imprese e Organizzazioni di volontariato (ODV) e/o Enti del Terzo Settore (ai
sensi del D. Lgs.117/17), con sede nella citta metropolitana di Genova.

La scheda di partecipazione e il testo del Premio sono reperibili sul sito del Celivo
(www.celivo.it) e di Confindustria Genova (www.confindustria.ge.it). La scheda di
partecipazione dovra essere sottoscritta dai legali rappresentanti degli enti
proponenti, e dovra pervenire esclusivamente in formato elettronico entro e non oltre

le ore 12 di venerdi 18 ottobre 2024 all’indirizzo e-mail: celivo@celivo.it oppure
pponta@confindustria.ge.it (La scheda potra essere eventualmente arricchita con 0
Linvio di un breve video di massimo 3 minuti che racconti sinteticamente il
progetto).

La valutazione dei progetti presentati avverra in base ai seguenti criteri N
e requisiti: -
. Efficacia e originalita dell’iniziativa;
« Miglioramento degli aspetti sociali e ambientali, anche in relazione agli L4
obiettivi del’Agenda 2030 dell’ONU;
- Valore sociale dell’iniziativa nei confronti degli stakeholder;
- Capacita di coinvolgere attori sociali diversi;
- Trasferibilita e ripetibilita delliniziativa.

Per ulteriori informazioni si prega di rivolgersi a:

CONFINDUSTRIA GENOVA CELIVO - Centro di servizio per il volontariato ODV
Sito internet: www.confindustria.ge.it Sito Internet: www.celivo.it

E-mail: pponta@confindustria.ge.it (Piera Ponta) E-mail: borgogno@celivo.it (Roberta Borgogno)
Facebook: Confindustria Genova Facebook - Linkedin: Celivo - Centro Servizio
Linkedin: Confindustria Genova Volontariato - Genova

PRESSO IL CELIVO LE ODV E GLI ETS POSSONO RICEVERE INFORMAZIONI E
ASSISTENZA NELLA COMPILAZIONE DELLA DOMANDA
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SCRIVERE A BORGOGNO@CELIVO.IT O

CHIAMARE IL NUMERO 010 5956815 ~ \



LE IMPRESE NEL BILANCIO SOCIALE:
PARTNERSHIP SOCIALI,

VOLONTARIATO DI IMPRESA

E OLTRE 100MILA BENI DONATI AGLI ETS

Le imprese sono presenti nel Bilancio Sociale del Celivo
poiché coinvolte in diverse iniziative, per esempio il pro-
getto “Le aziende promuovono il volontariato”, entro il
quale le aziende si impegnano a veicolare i valori del volon-
tariato attraverso i propri mezzi di comunicazione (sito,
newsletter...) e il progetto di supporto alla programmazio-
ne, matching e facilitazione di percorsi tra impresa e volon-
tariato. Le imprese si rivolgono al Celivo anche per identi-
ficare gli ETS che possano accogliere i propri dipendenti per
attivita di volontariato o team building. Anche qui citiamo
qualche esempio: PwC ltalia, Fratelli Cosulich, KPMG Advi-
sory, Ital Brokers.

In partenariato con il CSV Emilia ¢ stato realizzato “Volun-
teer Days” che ha coinvolto i dipendenti dell'Impresa Piz-
zarotti & C.; da menzionare anche “Joy of Moving” di
Costa Crociere dedicato ai bambini tra i 3 e gli 11 anni,
dove Celivo ha coinvolto gli ETS del territorio genovese e
savonese, in collaborazione con il CSV Polis, organizzando
7 appuntamenti nella nave attraccata nei porti di Savona e
Genova.

'azienda Synlab Italia ha rilanciato il progetto “Le imprese
promuovono il volontariato” e ha promosso “Cuore di don-
na - Screening gratuito prevenzione infarto nelle donne”.
Infine, il 2023 & stato molto positivo per il progetto dona-
zioni “Ti serve? Mi serve”, entro il quale Celivo promuove
la cultura del riciclo e del riuso e sensibilizza imprese e cit-
tadini a donare beni ancora utili e funzionanti agli ETS. Nel
2023 sono stati donati complessivamente oltre centomila
beni, raggiungendo un numero di ETS beneficiari molto piu
alto rispetto a quanto preventivato. Il bilancio sociale & sca-
ricabile dal sito del Celivo www.celivo.it.®

Promozione,
orientamento

e animazione
& territoriale

Formazione

80 Genova Impresa - Maggio/ Giugno 2024

Informazione
€ comunicazione

| NUMERI

1.726 cittadini orientati al volontariato
1.621 studenti formati

74 incontri nelle scuole

49 studenti UNIverso (UNIGE)

227 ragazzi inseriti in PCTO .: 3'
Formazione:

fi i: "Iré & 3.534 persone
hanno seguito i corsi registrati
2Q2 1.209 partecipanti ai corsi

Consulenze per gli ETS: ‘
3.770 consulenze e circa O

©)

11.800 consultazioni
nell'area “documentazione”
el sito del Centro

Attivita con le imprese:

8 progetti di Partnership Sociali
con 11 imprese coinvolte

105.79% beni donati

nel progetto “Ti serve? Mi serve”
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Supporto
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Ricerca e documentazione






